
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

અખફાયી માદી        તા. ૧૨-૦૨-૨૦૨૫ 
 

 અભદાલાદ વહશત વભગ્ર ગજુયાતભાાં વોના-ચાાંદીના લશ઩ેાયી દ્લાયા ગ્રાશકો વાથ ેગયેયીતી-છેતય઩ીંડી 

અાંગ ેજનહશતભાાં ભખુ્મભાંત્રીશ્રી વભક્ષ ત઩ાવની ભાાંગણીીઃ કોંગ્રવે 

 

 અભદાલાદ વહશત વભગ્ર ગુજયાતભાાં વોના-ચાાંદીના લશે઩ાયી દ્લાયા ગ્રાશકો વાથે ગેયયીતી-છેતય઩ીંડી 

અાંગે જનહશતભાાં ભખુ્મભાંત્રીશ્રી વભક્ષ ત઩ાવની ભાાંગણી કયતા અહખર બાયતીમ કોંગ્રેવ વહભહતના વશભાંત્રીશ્રી 

હનરેળબાઈ ઩ટરે (રારાબાઈ) એ જણાવમુાં શતુાં કે, વભગ્ર ગજુયાત અને ખાવ કયીન ે અભદાલાદ, વુયત, 

લડોદયા, યાજકોટ વહશતના ભખુ્મ ભથકો ઉ઩ય આલરે વોના-ચાાંદીના ઘયેણાના લશે઩ાયીઓ દ્લાયા ગ્રાશકોને 

કોઈ઩ણ જાતની ઩ૂયી જાણકાયી વયકાયના હનમભો અાંગે જણાલતા નથી. ભૌહખક યીતે બાલ તાર વાથે, વોના-

ચાાંદીના દાગીના અાંગે જે તે દુકાનભાાં બાલ઩ત્રક, ગુણલત્તા તથા રાગ ુ઩ડતા ટકે્ષ અાંગે હલગતોથી લાકેપ કયાતા 

નથી. જેનાથી તાજેતયભાાં રગ્નપ્રવાંગભાાં શજાયો ઩રયલાયો કમાાંકને કમાાંક ગેયયીતી અને છેતય઩ીંડીનો બોગ ફન્મા. 

 વોના ચાાંદીના યોજફયોજના બાલ ઩ત્રક ગ્રાશકોને નજયે ચઢે ત ેપ્રભાણ ેબાલ઩ત્રક ના ફોડડ દુકાનભાાં  

ભુકલા જરૂયી છે. વોના ચાાંદીના દાગીના-લસ્તુઓ ઩ય લવુરાત થતી ભજૂયીનો ઩ણ બાલ઩ત્રક ફોડડ ઉ઩ય ભકુલો 

જરૂયી છે. લશ઩ેાયીઓ દ્લાયા ભાર ભટીયીમર તભેજ ભજુયી ઉ઩ય વયકાયી કય જે રલેાતો શોમ ત ેફાફતની 

ભાહશતીનુાં ફોડડ ગ્રાશકોની જાણ ભાટ ેદકુાનભાાં ભકુલુાં જરૂયી છે, લશે઩ાયીઓ ભજુયી ઩ય વોના ઩ય તભેજ વોના 

ચાાંદીના ઘયેણા ભાાં નાખેર ભોતી સ્ટોન ઩ય વયકાયી કય ઉઘયાલે છે ઩યાંતુ વયકાયભાાં ળુાં જભા થામ છે ત ે઩ણ 

ત઩ાવનો હલ઴મ છે. ગ્રાશકો ઩ાવેથી વોના ચાાંદીના સ્ટોનના ભણી ડામભાંડ જેલા બાલભાાં યોજફયોજ લધ ઘટ 

થતી શોલાન ેકાયણ ેઅન ેદકુાનભાાં ભાશતી ફાફતનુાં ફોડડ નહશ શોલાને કાયણ ેગ્રાશકોને છેતયાલલુાં ઩ડે છે અન ે

લશે઩ાયીઓને ગેયયીતી કયલાભાાં છૂટ ભ઱ ેછે. લજનકાાંટા નો રડસ્્ર ેગ્રાશકોન ેનજય ેચઢ ેતલેા ભોટા અક્ષય લા઱ુાં 

઩ણ દયકે દકુાનભાાં જોલા ભ઱તુાં નથી ત ે ઩ણ એક ત઩ાવનો હલ઴મ છે તભેજ લજનકાાંટા ના હનયીક્ષણનુાં 

વટીપીકટે ગ્રાશકોન ેદખેામ ત ેયીત ેદકુાનભાાં ભકુલુાં જરૂયી છે.  વોના ચાાંદીના દાગીનાભાાં શોર ભાકડ નો હવકકો 

(વટીપીકેટ) ઩ણ નીતીનીમભ ભજુફ ગ્રાશકોને ભ઱લુાં જરૂયી છે આ ફાફતભાાં ઩ણ ગેયયીતી થામ છે તેલુાં અભારાં 

ભાનલુાં છે. વોના ચાાંદીના દાગીના ઩ય ગ્રાશકન ેભ઱લા ઩ાત્ર ટોટર કટેરા ગ્રાભ વોનુાં છે તનેુાં લજન રખલુાં ઩ણ 

જરૂયી છે જેથી ગ્રાશકન ેખફય ઩ડ.ે  

 

(ડૉ. ભહન઴ એભ. દોળી) 

 ભીડીમા કન્લીનય અન ેપ્રલકતા 


